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Politique de confidentialité des données et consentement de recueil de données

La protection des données est une affaire de confiance et votre confiance nous tient a cceur. Nous respectons votre sphere
privée et personnelle. C'est pourquoi la protection et la collecte, le traitement et I'utilisation conformes a la |égislation de
vos données personnelles sont pour nous primordiales. Pour que vous puissiez vous sentir en sécurité lors de votre visite
sur notre site Internet, nous appliquons strictement les dispositions légales lors du traitement de vos données personnelles
et souhaitons vous informer ici sur notre collecte des données et leur utilisation.

LEGISLATION EN MATIERE DE PROTECTION DES DONNEES

DE Heimgartner Fahnen AG

1. La sécurité des utilisateurs est notre préoccupation N° 1

Heimgartner Fahnen AG respecte la sphére privée des utilisateurs de sa page web et de son online-Shop. Ces dispositions
de protection des données forment la base pour le traitement des données personnelles et donnent des indications sur le
type de données utilisateurs collectées par Heimgartner Fahnen AG et sur la maniére dont Heimgartner Fahnen AG utilise
ces données. Heimgartner Fahnen AG respecte les droits en vigueur en matiére de protection des données et traite les
données personnelles exclusivement pour les finalités pour lesquelles les données lui ont été transmises. -

De temps en temps, ces dispositions de protection des données sont adaptées, complétées ou modifiées. Avec chaque
nouvelle consultation ou visite du site web, il s'applique respectivement la version actuelle en ligne.

2. Type de données recueillies

A chaque visite sur le site web de Heimgartner Fahnen AG, des données statistiques du visiteur sont recueillies, afin de
pouvoir identifier les parties de I'offre web consultées essentiellement par I'utilisateur respectif. Pour cela, il est possible
que, par ex. des données concernant le navigateur, le systéme d'exploitation, les weblogs et d’autres données de conne-
xion employées par I'utilisateur soient saisies, indépendamment du fait que leur enregistrement est, oui ou non, nécessaire
pour nous ou a d'autres fins. Dans ce contexte il est parfois nécessaire d'utiliser ce que I'on appelle des cookies. Ces don-
nées collectées ne contiennent pas de lien avec la personne ou elles sont suffisamment anonymisées et ne permettant pas
de vous identifier en tant que personne.

Heimgartner Fahnen AG n'effectue pas une collecte automatique des données personnelles des utilisateurs, comme par
ex. nom, adresse, N° de téléphone ou adresse e-mail. Par contre, les indications que I'utilisateur transmet a Heimgartner
Fahnen AG de son propre gré en remplissant des formulaires du site web ou en contactant Heimgartner Fahnen AG d'une
autre maniére via la page web constituent une exception.

3. Utilisation de cookies
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Pour optimiser continuellement le site Internet pour I'utilisateur, Heimgartner Fahnen AG peut utiliser des cookies. Les coo-
kies sont de petits fichiers qui, par le navigateur (par ex. Internet Explorer ou Mozilla Firefox) sont stockés sur le disque dur
de I'utilisateur, afin de faciliter I'utilisation de la page web (par ex. sélection de la langue, panier d'achats, etc.). Ces cookies
sont totalement anonymisés et ne contiennent aucune donnée personnelle. A aucun moment un logiciel d'espionnage
n'est installé ou utilisé permettant d'accéder a des données et informations sur l'ordinateur.

La plupart des navigateurs acceptent automatiquement de tels cookies, par contre, les navigateurs peuvent étre configurés
de maniére a ne pas accepter ou enregistrer de cookies. Vous trouverez des détails a ce sujet dans la notice d'utilisation ou
dans la fonction Aide du navigateur.

4, Utilisation des données

Les données anonymisées qui sont enregistrées a la consultation du site Internet Heimgartner Fahnen AG peuvent étre uti-
lisées pour des analyses, I'optimisation du site web et I'appréciation de la performance du site. Pour ces démarches, Heim-
gartner Fahnen AG est autorisé d'utiliser les fournisseurs tiers suivants dont certains ont leurs propres régles de protection
des données, mais, sur lesquelles Heimgartner Fahnen AG n’a aucune influence :

Google Analytics (http://www.google.com/intl/en/policies/privacy/)

Google Adwords (http://www.google.ch/intl/de/policies/privacy/#channel=ha&subid=ch-de-ha-aw-bkmp0~52979717238)
Les données que les utilisateurs communiquent de leur propre gré en tant qu'utilisateurs du site Internet peuvent étre
exploitées par Heimgartner Fahnen AG a des fins d'amélioration de son site web et pour le suivi individuel des utilisateurs.
En font partie, entre autres, I'envoi d’informations, d'offres ou de messages concernant la gamme de produits ou les presta-

tions de service. La Newsletter Heimgartner Fahnen AG n'est envoyée que si I'utilisateur le souhaite (Newsletter procédure
opt-in).

5. Social-Media Content

Sur sa page web, Heimgartner Fahnen AG peut utiliser des Social Media Plugins, par ex. de Facebook, Google+ ou Twitter.
Ces plateformes disposent de leurs propres regles de protection des données sur lesquelles Heimgartner Fahnen AG n'a
aucune influence.

Facebook (http://www.facebook.com/policy.php)

Twitter (https://twitter.com/privacy?lang=de)

Google+ (http://www.google.com/intl/de/policies/privacy/)

Sil'utilisateur ne souhaite pas le chargement de ces plug-ins, il est conseillé de désactiver le Service Social-Media corre-

spondant. Par ailleurs, différents navigateurs peuvent étre paramétrés ou complétés par des add-ons (par ex. Facebook-
Blocker) de facon a empécher le chargement des Social-Media-Plugins.
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6. Transmission de vos données

Heimgartner Fahnen AG ainsi que les filiales et sociétés associées éventuelles du Groupe peuvent utiliser des données
personnelles en conformité avec ces dispositions de protection des données. En outre, les données personnelles ne sont
pas divulguées a des tiers.

A l'exception du fait que l'utilisateur ait acceptée la transmission des données a des entreprises non associées a Heimgart-
ner Fahnen AG ou si Heimgartner Fahnen AG y est contraint par la loi, les autorités ou la décision d'un tribunal compétent.
En outre, si des prestataires de service qui assistent Heimgartner Fahnen AG dans le traitement des données, la gestion du
site web ou d’une autre maniere sont consultés pour la fourniture des produits et des prestations de service demandés
par l'utilisateur. Ces tiers sengagent a respecter le méme degré de sécurité et de protection des données que Heimgartner
Fahnen AG.

7. Sécurité des données

La transmission de données via Internet n‘est malheureusement pas absolument s(ire. Heimgartner Fahnen AG travaille
avec des prestataires de service et des fournisseurs d'accés a Internet qui mettent en ceuvre des mesures de sécurité rai-
sonnables sur le plan technique et organisationnel pour protéger les données personnelles des utilisateurs. Mais Heimgart-
ner Fahnen AG décline toute responsabilité quant a la sécurité des données transmises par I'utilisateur. Chaque transmis-
sion de données s'effectue donc aux propres risques et périls de I'utilisateur.

8. Vos droits d'information et de rétractation

Bien évidemment, l'utilisateur est libre de demander, a tout moment, a Heimgartner Fahnen AG - par ex. par e-mail - qu'a
I'avenir, les données personnelles ne soient plus utilisées pour la prise de contact. Aussi la participation a des services parti-
culiers du site Internet de Heimgartner Fahnen AG, comme le Service-Newsletter, peut étre révoquée a tout moment.

De plus, il est possible de demander des informations sur le traitement des données ou d’exiger une copie des données

personnelles recueillies via le site Internet de Heimgartner Fahnen AG. Merci de formuler ce type de demande par écrit a
Heimgartner Fahnen AG, Ziircherstrasse 37, 9500 Wil ou par e-mail a info@heimgartner.com.

9. Dispositions finales

Si certaines dispositions ou parties de ces dispositions de protection des données devaient s'avérer étre nulles ou inopé-
rantes, l'effet des autres dispositions n'en est pas affecté.

La juridiction et le droit applicable reposent sur les présentes CGV.

(Version du 12 septembre 2016)
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